
回答

仮予約の取消をパソコンで出来るように

お願いします。

いつもご利用いただきありがとうございます。

行政側とも共有～システム会社に改修を依

頼しました。結果、お客様側で仮予約取消

しができるようになりました。

投函場所：受付

お客様の声（原文のまま）

指定管理者 ミズノグループ



回答

髪の毛は各自でチェックして捨てるよう

注意書きをしてほしい。

足元に毛が散らかしていた（洗面台にも）

シャワー室のカーテンレールのところに

磁石などあれば隙間が防げるのかな？と

思いました。

初めて使用しましたがとても良かったです。

ありがとうございました。

ご意見、またお褒めのお言葉ありがとうござ

います。今後の施設運営の参考にさせてい

ただきます。

投函場所：女性更衣室

お客様の声（原文のまま）

指定管理者 ミズノグループ



回答

トレーニング室の時計がずれてます。

（２回目）

いつもご利用いただきありがとうございます。

この度はご不便をお掛けして申し訳ござい

ません。早速、調整いたしました。

ご指摘ありがとうございました。

投函場所：男性更衣室

お客様の声（原文のまま）

指定管理者 ミズノグループ


